BANKACILIK HiZMETLERi SOZLESMESi ON BiLGILENDIRME FORMU

Onemli Aciklama:

Ekte bir ornegi yer alan Bankacilik Hizmetleri Sézlesmesi'ni (“S6zlesme”) imzalamak suretiyle, Bankamiz
nezdinde hesaplar actirabilir ve cek karnesi, kredili mevduat hesabi, otomatik 6deme talimati, internet
bankacihgi/elektronik bankacilik gibi iiriinlerin kullanimi suretiyle borclandirici islemler yapabilirsiniz.
Sozlesme, menfaatinize aykiri olabilecek hiikiimler icermekte olup, ishu 6n bilgi formu 6098 sayih Tiirk Borglar
Kanunu'nun Genel islem Sartlarina iliskin hiikiimleri dikkate alinmak suretiyle, Sozlesme hakkinda bilgi
sahibi olmaniz, menfaatinize aykiri olabilecek hiikiimleri 6grenmeniz ve gerektiginde itirazlanimzi iletmeniz
icin hazirlanmis ve bilginize sunulmustur.

1- Sozlesmede istanbul Ticaret Sicil Memurlugu nezdinde kayith sirket merkezi Levent 199 Biiyikdere Cad.No: 199 Kat: 33-
39 34394 Sisli Istanbul olan, istanbul Ticaret Sicil Memurlugu nezdinde 812115 numara ile kayitl ve www.odeabank.com.tr
resmi internet sitesi ile 444 8 444 numarali telefon bilgilerine sahip, 0-6340-4219-7300010 MERSIS Numarali Odea Bank
A.S. “Banka” ve siz “Miisteri” olarak aniimaktasiniz.

2- Hesaplar” ile ilgili genel diizenlemeler Sézlesme’nin 4. maddesinde yer almakta olup, s6z konusu madde temel yiikiimlltiklerinizi
diizenleyen ve dikkatlice okunmasi gereken diizenlemeler icermektedir. Belirtilen madde kapsaminda, Banka nezdinde agmig
oldugunuz hesaplarin, Banka ile olan faaliyetlerinizden kaynaklanan her tiirli dogmus ve dogacak borg icin Banka'ya rehinli
oldugunu, Banka'nin hapis ve takas hakkini kullanmaya yetkili oldugunu kabul etmektesiniz. Hesaplarin kapatilmasina ve
stzlesmenin sonlandiriimasina iliskin sartlar sdzlesmenin 4.11.3. maddesinde diizenlenmistir. Bunun yani sira Sézlesme’nin
9, 13,14, 15, 16 ve 17. maddelerine konu ilgili bankacilik driinlerinize iliskin mevduat, finansal varlik, hak ve alacaklariniz
tizerinde Banka'ya karsi dogmus ve dogacak borglariniza karsilik Banka'nin rehin ve hapis hakki bulundugunu ve Banka'nin
bu alacaklari icin s6z konusu varliklar iizerinde takas hakkini kullanabilecegini kabul etmektesiniz.

3- Stzlesme kapsaminda uygulanacak “Faiz, Efektif Faiz, Komisyon, Masraf, Harg, Risum ve Vergiler” Sézlesme'nin
4.7 numarali maddesinde, “Mevduata Uygulanacak Faiz" ile ilgili hiikimleri ise Sozlesme'nin 4.8. numarali maddesinde
yer almaktadir. S6zlesme kapsaminda tiiketici mevzuati geregince uygulanacak masraflar, yillik maliyet orani ve efektif faiz
orani asagida yer alan tablolarda bilginize sunulmaktadir.

4- Sozlesme'nin 8. maddesinde “Kredili Mevduat Hesabi'na” ve “Taksitli Kredili Mevduata” iliskin hususlar ve bu kredilere
iliskin cayma hakki diizenlenmistir. Madde icerisinde ozellikle, temerriit halleri ve etkisi, kredili ¢alisan hesaplarinin
isleyisi ve Banka'nin bu hesaplar tzerindeki yetkileri ile Banka'nin kullanimi dondurma ve kredi limitini iptal etme hakki
diizenlenmektedir. Kredili Mevduat Hesabi ve Taksitli Kredili Mevduat anlaminda kredi limiti Banka tarafindan belirlenecek
olup, bu limitin degistirilmesinde uygulanacak prensipler Bankacilik Hizmet S6zlesmesi‘nin 8. maddesinde diizenlenmistir.
Kredili Mevduat Hesabina ve Taksitli Nakit Avansa uygulanan faiz oranlari s6z konusu (riine iliskin Bilgi Formlarinda
belirtiimekte olup, Banka gerekli oldugu hallerde yiriirliikteki mevzuata uygun olarak faiz oranlarini Misteri'ye haber
vermek kaydiyla degistirmeye yetkilidir.

Kredili Mevduat Hesabina ve Taksitli Nakit Avansa uygulanan gecikme faizi orani ve temerriit nedeniyle olusacak miisteri
yikimlilikleri Sézlesme'nin 20.8. maddesinde belirtilmistir. KMH kullaniminda efektif yillik faiz orani, kredinin toplam
tutarinin toplam kredi maliyetine (tiiketicinin 6denmesi gereken vergi, varsa sigorta primleri ve bagka isimler altinda
alinan her nevi ticret) orani ve de kredili mevduatin kullanim siiresi esas alinarak hesaplanir. Diger bir ifade ile kredili
mevduat hesabi efektif yillik faiz hesaplamasinda, hesabin eksiye gecildigi giin ile hesabin sifirlandigi giin esas alinir.
Buna gore érnegin, 500-TL'yi 2 giin kullanmaniz durumunda 0,81-TL, 1.000-TLYyi 2 giin kullanmaniz durumunda 1,62-TL faiz
hesaplanmaktadir. isbu 8rnek hesaplama, aylik %2,02 faiz orani ile yapilmistir. %15 KKDF (Kaynak Kullanimi Destekleme
Fonu) ve %5 BSMV (Bankacilik ve Sigorta Muameleleri Vergisi) de hesaplamaya dahil edilmistir.

5- S6zlesme'nin 10. maddesinde, Banka Karti ve Kredi Kartina iliskin diizenlemeler ve tiketicilerin bu Uriinlere iligkin
cayma hakki, faiz, tcret, limit, limit artisi, limit agimi, masraf ve komisyonlar ile temerriit hali diizenlenmistir. Bu Grtinler
icin Sozlesme kapsaminda uygulanacak masraflar, Gyelik dcreti, yillik maliyet orani ve efektif faiz orani asagida yer alan
tablolarda bilginize sunulmaktadir. Kredi karti talebinde bulunulmasi ve Sézlesme'nin imzalanmasi Banka'ya, Miisteri'ye
kredi karti verme yikimliligl getirmez. Banka bagvuru formu ve ekinde sunulacak belgeler ve elde edecedi Misteri'ye
ait bilgilere dayanarak yapacagi dederlendirme sonucunda ve kanuni sinirlar ¢ergevesinde uygun gérecegi limitle Misteri
adina kredi karti ve ek kart diizenlenmesine karar verecektir. Kredi kartr limitiniz, yapilacak degerlendirme sonucunda, makul
slire icerisinde, yazili olarak veya kayitli telefonla ya da kayitli veri saklayicisi araciligiyla tarafiniza bildirilecektir. Banka,
Kredi Karti azami akdi faiz belirlenmesini ihtiyag kredilerine uygulanan diger maliyetler dahil agirlikli ortalama efektif yillik
faiz oranlarina bagli olarak 3 ayda bir belirlemeye yetkilidir. Bu kapsamda sektoriin 13 haftalik ortalama ihtiyag kredisi faiz

orani (maliyetler dahil) aylik;

® %1,15'in altinda oldugu dénemde bir 6nceki donem 13 haftalik ihtiyag kredisi aylik faizi + %0,87 olarak belirlenecektir.
(Ornek olarak, ortalama %1,10"a gerilerse kredi karti azami faiz orani %1,97 olarak belirlenecektir.)

® %1,15-1,59 araliginda oldugu donemde uzun dénemli ihtiyac kredisi faizi orani ortalamasi olan %1,37 + %0,65 = %2,02
olarak belirlenecektir (mevcut durum).

® %71,59'un izerinde oldugu dénemlerde ise bir énceki donem 13 haftalik ihtiyag kredisi aylik faizi + %0,43 olarak
belirlenecektir. (Ornek olarak, ortalama %1,65'e yiikselirse kredi karti azami faiz orani %2,08 olarak belirlenecektir.)

6- Sozlesme'nin 11 ve 12. maddesinde, “Havale, Virman, Elektronik Fon Transferi (EFT) ve Otomatik Virman Hukimleri” yer
almakta olup, madde bu konulardaki temel yiikiimliliklerinizi dizenleyen ve dikkatlice okunmasi gereken diizenlemeler
icermektedir.

7- Sézlesme'nin 14. maddesinde, “Yatirim islemlerine iliskin Hiikiimler” ve 13. maddesinde “Kiymetli Maden Hesaplari ve
Kiymetli Maden islemleri” diizenlenmistir. S6z konusu maddeler Kiymetli Maden Hesaplari ve Kiymetli Maden islemlerine
iligkin temel yikiimliltklerinizi dizenleyen ve dikkatlice okunmasi gereken diizenlemeler icermektedir. Maddeler icerisinde
ozellikle repo/ters repo, menkul kiymet alim satim islemlerinde verilecek talimatlarla ilgili olarak Misteri'nin sorumlulugu,
Banka'nin alim/satimi yapilan madenler (izerindeki haklari ve bunlarin teminat vasfi ile kiymetli maden hesaplarinin isleyisi
ile bunlara uygulanacak faiz, teslim, ekspertiz gibi sartlar ve kiymetli madene endeksli kredilerde uygulanacak hiikiimler
belirlenmektedir.

8- Sozlesme'nin 15. maddesinde, “Cekler Hakkinda Uygulanacak Hiikiimler” diizenlenmistir. S8z konusu madde Cek ve
Cek ile Isleyen Hesaplar hakkindaki temel yiikiimliiliklerinizi diizenleyen ve dikkatlice okunmasi gereken diizenlemeler
icermektedir. Banka tarafindan kullandirilan gek kredisinin dzellikleri, Misteri'nin karsiliksiz ¢ek kesidesinin sonuglari ve
cek kredisinden kaynaklanan Banka alacaklarina iliskin olarak Banka'nin depo talep hakki, kullandirmin durdurulmasi,
sahtecilik dolayisiyla taraflarin sorumluluklari gibi hususlar diizenlenmektedir.

9-Stzlesme’nin18. maddesinde, “internetve/veyaElektronik Ortamlar Araciliji ile Sunulan Hizmet Hiikiimleri” diizenlenmistir.
Stz konusu madde internet ve Elektronik Ortamlar aracilifi ile sunulan hizmetlere iligkin temel yikiimliliklerinizi diizenleyen
ve dikkatlice okunmasi gereken diizenlemeler icermektedir. Madde icerisinde 6zellikle, sifrelerin kullanimi ve gizliligi, sifre
ve kullanici isimlerinin kaybi durumunda Msteri'nin sorumlulugu, belirtilen ortamlardaki aksakliklar dolayisiyla Banka'nin
sorumlulugunun derecesi gibi hususlar diizenlenmektedir.

10- Sozlesmenin 19. maddesinde, “Kefilin Sorumlulugu” diizenlenmistir. S6z konusu maddeler Kefilin Sorumluluguna iligkin
ve kefilin temel yiikiimliliklerini dizenleyen ve dikkatlice okunmasi gereken diizenlemeler icermektedir. Madde igerisinde
ozellikle kefaletin kapsam ve siniri, kefillerin feragat ettikleri def'iler, kefillerin borg ve taahhiitlerinin muaccel hale gelmesi
gibi hususlar diizenlenmektedir.

11- Sozlesme'nin 20.8. numarali maddesinde temerriit halleri ve temerriit faizi diizenlenmektedir. S6z konusu madde
Musteri’'nintemerr(idii durumunda uygulanacak faiz oranlari ve Banka'nin sahip oldugu haklara iliskin temel yikimliliklerinizi
dizenleyen ve dikkatlice okunmasi gereken diizenlemeler icermektedir.

12- S6zlesme'nin 20 numarali maddesi, genel olarak, dava ve takip usuliine iliskin hikiimleri; yetkili mahkemeler, yasal
ikametgahlar ve delillere iliskin hiikiimleri; Musteri'nin temsiline, bilgi paylagimina, iletisim araglarindan kaynaklanan
zararlara, hesaplarin kapatiimasi, Sozlesme'ye konu hizmetlerin sona erdiriimesine/degistirilmesine iliskin dikkatlice
okunmasi gereken diizenlemeler igermektedir.

13- Yiirtirlikteki mevzuat geregince tiiketicinin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi araciligi ile agik talebi olmaksizin isbu
sozlesme kapsaminda kullandirlan kredilerle ilgili sigorta yaptinlamaz. isbu Bankacilik Hizmet Szlesmesi cercevesinde
kredi kullanimi asamasinda tiiketici sifatini haiz misterinin Banka'dan, hayat sigortasi, ferdi kaza sigortasi yaptirmak
istemesi halinde, bu sigortalara iliskin policeleri ayrica diizenlenerek primleri tahsil edilecektir. Miisterinin mevcut sigorta
policelerinin bu krediyle iligkilendirilebilmesi icin, sigorta policelerinin krediyle uyumlu olmasi ve bankanin policede dain’i
mirtehin olarak belirtilmesi gerekir. Sigortaya iliskin hizmetler, kredi veren kurulus diginda bir saglayicidan da alinabilir.
14- ishu sbzlesme kapsaminda tiiketicinin edimlerine karsilik olarak alinan sahsi teminatlar, her ne ad altinda olursa olsun
adi kefalet sayilir. Tuketicinin alacaklarina iliskin karsi tarafca verilen sahsi teminatlar, diger kanunlarda aksine hikim
bulunmadikga miiteselsil kefalet sayilir.

15- Tiketici sifatini haiz misteri, 14 (on dért) giin icinde herhangi bir gerekce gdstermeksizin ve cezai sart ddemeksizin
Bankacilik Hizmet Sozlesmesi kapsaminda kullanacagi tiiketici kredilerinden cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkinin
kullanildigina dair bildirimin, cayma hakki siiresi icinde Banka'ya génderilmis olmasi yeterlidir. Cayma hakkini kullanan
Musteri‘'nin krediden yararlandigi hallerde, Miisteri; anaparayi ve kredinin kullanildigi tarihten anaparanin geri édendigi
tarihe kadar olan stirede isleyen akdi faizi en ge¢ cayma bildirimini Banka'ya gondermesinden sonra 30 (otuz) giin icinde

geri oder. Misteri bu sire icinde 6demeyi yapmaz ise, krediden caymamis sayilir ve bu halde, Misteri'nin Stézlesme
kapsamindaki her tirlii yikimliligi devam eder. Cayma hakkinin kullanildigr durumlarda Misteri‘den, hesaplanan akdi
faiz ve bir kamu kurum veya kurulusuna veya (glinci kisilere ddenmis olan masraflar disinda herhangi bir bedel talep
edilmeyecektir.

16- 6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca belirli siireli tiiketici kredisi olarak degerlendirilen Griin ve
hizmetlerde, Misteri tarafindan erken 6deme yapilabilir. Bu durumda yapilan édemenin erken 6deme niteliginde oldugunun
Musteri tarafindan Banka'ya ayrica bildirilmesi gerekmektedir. Yapilan 8demenin erken 6deme yapilmasi amacliyla
gerceklestirildigi hususunun Banka tarafindan tespit edilmesi miimkin olmadigindan, kredi taksitleri vade tarihlerinde
hesap 6zetine yansitilarak tahsil edilmeye devam edilecektir. Erken 6deme halinde Banka, erken 6denen miktara gére
gerekli tim faiz ve diger maliyet unsurlarina iligkin indirimleri yapacaktir.

17- Isbu Bankacilik Hizmet Sézlesmesi kapsaminda tiiketici kredisi olarak degerlendirilen bir kredi bagvurusunda bulunulmasi
durumunda, kredi talebinin olumsuz sonuglanmasi halinde, tiiketiciye derhal ve iicretsiz bilgilendirme yapilacaktir.

18- isbu Bankacilik Hizmet Sozlesmesi kapsaminda belirli siireli tiiketici kredisi kullandinlmasi durumunda Kredi
Stzlesmesinin siiresine, sozlesmeye iliskin 6deme planina, kredinin net tutarina, taksit tutari, kredi alinmasina, banka
tarafindan kredinin tamaminin geri 6denmesinin talep edilebilecegine ve kredi sézlesmesinin feshedilmesine iligkin sartlar
ayri bir belge ile misterinin bilgisine sunulacaktir.

19- isbu Bankacilik Hizmet Sézlesmesi kapsaminda tiketici kredisi kapsamina giren bir kredi kullandinilarak kredi
stzlesmesine iliskin bir hesap aciimasi ve bu hesaptan sadece kredi ile ilgili islemler yapiimasi durumunda, bu hesaba
iliskin herhangi bir isim altinda iicret veya masraf talep edilmeyecek olup, bu hesap tiiketicinin aksine yazili talebi olmamasi
halinde kredinin tamamen 6denmesi halinde kapatilacaktir. Bunun disinda, sozlesmeye iliskin tim masraflar ve Noter
masraflari yasal olarak migteriden talep edilebilir olmak kaydiyla Misteri tarafindan karsilanacaktir.

20- isbu Bankacilik Hizmet Stzlesmesi kapsaminda miisteri diizenli araliklarla yazili olarak veya kalici veri saklayicisi
araciliglyla hesap ozeti gonderilmek suretiyle bilgilendirilecek olup, hesap dzetine iliskin hiikiimler sdzlesmenin 4.9.
maddesinde ayrintilari ile diizenlenmistir.

21- Bankacilik Hizmet Sézlesmesi cercevesinde kullanilan tiketici kredileri igin masraf, ticret ve komisyon tutarlari izerinden
%5 BSMV, faiz niteliginde tahsil edilen komisyonlar iizerinden ise ayrica %15 KKDF tahsil edilmektedir.

22- isbu sézlesmeden dogan uyusmazliklarda basvurulacak mercilere, sbzlesmede degisiklik yapilmasina, sézlesmenin sona
erdirilmesine, Banka'nin haklarinin devrine, Banka'nin teminat talep etme hakkina, finansal mesafeli sézlesmelere iliskin
htikiimler igbu bilgilendirme formu ile incelemenizigin tarafiniza sunulan sézlesmenin 20. maddesinde diizenlenmistir. Madde,
menfaatinize aykiri olabilecek diizenlemeler icermektedir. S6z konusu madde ilgili konulara iliskin temel yiikiimliliklerinizi
diizenleyen ve dikkatlice okunmasi gereken diizenlemeler icermektedir.

23- Bankamiz, isbu bilgi formu kapsaminda verilen bilgilerden ve taahhitlerden formun imzalandigi tarihten itibaren 1
is glnd sire ile sorumludur. Daha sonraki tarihlerde bu formda gdsterilen bilgilere uygun Sozlesme imzalamak iizere
yapacaginiz basvuru Bankamizca kabul edilmek zorunda degildir.

24- Tiketici kredisi olarak degerlendirilen Urlin ve hizmetlerde, kredi limiti, kanuni sinirlar gercevesinde, musterinin
talebi ve ekonomik durumu gézetilerek basvuru formu ile ekinde sunulacak belgeler ve elde edecek Miisteri'ye ait bilgiler
kapsaminda Banka'nin yapacagi degerlendirme sonucunda belirlenecek ve kredi limiti misteriye yazili veya kalici veri
saklayici ile bildirilecektir.

25- Misteri, bu Sozlesme uyarinca aglimig ve agilacak hesaplarinin ve kullandifi kredilerin herhangi bir nedenle borg
bakiyeye doniismesi durumunda, isbu formla birlikte incelemenize sunulan Sézlesme'de ve eklerinde belirtildigi sekilde
temerr(it faizi 6deyecektir.

26- Belirsiz stireli kredi iligkileri icin gecerli olmak kaydiyla Banka, S6zlesme'yi, 2 ay énceden yazili olarak veya kalici veri
saklayici araciligiyla bildirimde bulunarak her zaman sona erdirebilir. Misteri, S6zlesme kapsaminda kullandigi kartlarini
ve Sozlesme'nin kartlara iligkin hiikiimlerini Banka'ya yazili olarak veya kalici veri saklayici aracilifiyla yapacagi ihbarla
her zaman iptal ettirmek/sona erdirmek hakkina sahiptir. Bu durumda Msteri Sozlesme’ye bagli olarak ileri vadeli taksitli
harcamalar dahil olmak tzere Banka'nin dogmus ve dogacak her tirlii alacagini fer'ileriyle birlikte demek, kartlarini
lade etmek, tim hesaplarini kapattirmak ve Banka'ya kargi olan diger tim yikimliliklerini yerine getirmek zorundadir.
Vadesinden once kapatilan krediler ile ilgili olarak Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un ilgili hiikiimleri sakhdir.
Sozlesmenin feshi halinde Miisteri, sézlesmenin feshedildigi tarihten itibaren banka nezdindeki hesaplari, triin/hizmet ve/
veya kartlari kullanmayarak Banka'ya iade etmekle ylkimlidiir.



TAHSIL EDILECEK UCRET, MASRAF VE KOMISYONLAR

BANKACILIK HiZMETLERININE iLiSKiN OLARAK BiREYSEL MUSTERILERDEN

(Vadesiz Hesaplar icin)

TR TAHSILAT PERIYODU/
URUN HIZMET SINIFI VE MASRAF ADI MASRAF TUTARI ACIKLAMA
3 ayda bir tahsil
Hesap Isletim Ucreti edilmektedir. Yillik 88 TL
Mevduat 22 TL* (veya muadili diger para

birimi cinsinden tahsil
edilecektir) BSMV Dahil

UCRETLERIN GEGERLILIK SURESI VE DEGiSIKLIK BILDIiRIMLERI

Yukarida yer alan tabloda belirtilen Ucretler, tiketici sifatini haiz bireysel miisterilerimiz icin gecerli olup, gercek kisi
ve tlizel kigi tacir misterilerimizin bankacilik islemlerinde tahsil edilecek masraflar internet sitemizde yayimlanacak
ve subelerimizde yer alan panolarda misterilerimizin bilgisine sunulacaktir. Bir takvim yili icerisinde bu formdaki yillik
icretlerde, Trkiye Istatistik Kurumu'nca bir 8nceki yil sonu itibariyle aciklanan yillik tiiketici fiyatlari endeksi artis oraninin
1,2 katini asmayan degisiklik yapiimasi durumunda, mevzuat tarafindan belirlenen etkin yéntemlerle miisteriye 30 giin
onceden bilgilendirme yapilacaktir. Miisteri'nin kendisine bildirim yapildig tarihten itibaren 15 giin sonrasina kadar drtintin
veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakki vardir. Bu hakkin kullanilmasi halinde uygulanacak dcret artisinin yirirlige
girdigi tarihten itibaren misteriden ilave tcret alinmaz. Ancak bu durumda Banka'nin Misteri'ye bu hizmeti vermeyi
durdurma hakki saklidir. Bir takvim yili icerisinde tiiketicilerden alinan bu icretlerde, Tirkiye Istatistik Kurumu'nca bir
onceki yil sonu itibariyle agiklanan yillik tiiketici fiyatlari endeksi artig oraninin 1,2 katini asan ticret degisiklikleri icin ayrica
Musteri onayi alinacaktir.

TAHSILAT SEKLI

Uriin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben yapilir. isbu bilgilendirme formu kapsaminda Miisteri, sozlesmenin
bir drnegini iicretsiz alma hakkina sahiptir. isbu bilgilendirme formu, Bankacilik Hizmet Sézlesmesi‘nin eki ve ayriimaz
bir parcasi olup, yukarida 6zetlenen konular disinda her tirlii detayli bilgi Sozlesme'de yer almakta olup, dikkatle
inceleyebilmeniz ve anlasiimayan konularda Bankamizdan detayli aciklama talep edebilmeniz amaciyla BANKACILIK
HIZMETLERI SOZLESMESI'ne ek olarak, bu formun bir niishasi tarafiniza teslim edilmistir.

Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi‘ne iliskin yukarida yer alan sézlesme 6ncesi bilgiler, Bankamiz icin isbu formu teslim
aldiginiz tarihten itibaren 1 giin sire ile baglayici olacak olup bu siire gectikten sonra gecerliligini yitirecektir.

Mevzuattan kaynaklanan bilgi edinme hakkim dolayisiyla, iki niisha olan isbu On Bilgi Formu’nun bir niishasini ve ekindeki
Bankacilik Hizmet Sozlesmesi'ni, incelemek ve menfaatime aykiri olabilecek maddeleri 8grenmek amaciyla ....../...../..........

tarihinde Banka'dan teslim aldim.

imzalamis oldugumuz bu niishayi Banka'ya teslim ettim.

Formun bir niishasinin elden teslim alindigina dair miisteri beyani ve imzasi:

Sube %0,25 (min. 35 TL, maks. 250 TL)
§ Hesaptan -
-'E Génderilen | Internet Bankaciligi 4TL
,‘_E Telefon Bankacilig %0,25 (min. 35 TL, maks. 250 TL)
::E' Kasadan Goénderilen %0,4 (min. 35 TL, maks. 500 TL)
o
E’ isme Gelen EFT %0,3 (min. 40 TL, maks. 400 TL)
islem Basina/BSMV Haric
Geg EFT Ucreti 15TL
Sube %0,5 (min. 20 TL, maks. 350 TL)
_| = Hesaptan ) B
&S| 5 Hesaba/ Internet Bankacilig 1TL
£ | "3 | Hesaptan isme
§ s Telefon Bankacilig %0,5 (min. 20 TL, maks. 350 TL)
=
& Kasadan isme/Kasadan Hesaba %0,5 (min. 25 TL, maks. 350 TL)
SWIFT Ucreti 85TL
Sube %0,5 (min. 25 TL, maks. 350 TL)
Yurtici Y F
Internet Bankaciligi 100 TL
Havale
£ SWIFT iicreti
= Sube 40,5 (min. SOTL, maks, 350TL) | Vet ayrica
Yurtdist YP [ v
Internet Bankaciligi 100 TL
Havale
Telefon Bankacihig %0,5 (min. 50 TL, maks. 350 TL)
Gelen Havale Nakit Odeme %0,5 (min. 25 TL, maks. 350 TL) | islem Basina/BSMV Haric
Yurtici Para Cekme %1+ 5TL
Banka Karti ile .
3 Baska Kurulus Y P k %1 D Islem Basina/BSMV ve
a | ATMsinden Yapilan urtdist Para Cekme T+ 5 U5 KKDF Harig
Islem Ucreti Yurtici Bakiye 171
Sorgulama

Gercek Kisi Miisteri
Adi Soyadi
TCKN/YKN/VKN

Tarih B .o
Misteri/Yetkili imzasi

* 1 Ocak 2016 itibariyle bu tutar TUFE artis oraninin 1,2 katini asmayacak sekilde ve her yil bir 6nceki
yil izerinden artirilarak giincellenecektir.



